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Hei,
 
1.1.2024 astui voimaan laki potilasasiavastaavista ja sosiaaliasiavastaavista. Sosiaali- ja potilasasiavastaavien
(ent. sosiaali- ja potilasasiamiesten) lakisääteinen velvollisuus on seurata hyvinvointialueella asiakkaiden ja
potilaiden aseman ja oikeuksien kehitystä ja antaa siitä vuosittain selvitys aluehallitukselle (laki
potilasasiavastaavista ja sosiaaliasiavastaavista 8 §). Sosiaali- ja potilasasiavastaavien toiminta-alueeseen
kuuluvat alueen julkiset ja yksityiset sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut sekä kuntien järjestämisvastuuseen
kuuluvat varhaiskasvatuspalvelut. Lain 8 §:n mukaan selvitys on annettava tiedoksi myös alueen
kunnanhallituksille. Liitteenä on vuotta 2023 koskeva selvitys kunnanhallituksille tiedoksi. Käytämme siinä vielä
viime vuonna käytössä ollutta nimikettä sosiaali- ja potilasasiamies, koska selvitys käsittelee vuotta 2023.
Varhaiskasvatus kuului jo ennen vuoden 2024 lakimuutosta sosiaaliasiamiehen lakisääteiseen
tehtäväalueeseen.
 
Päijät-Hämeen hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiavastaavatiimin puolesta
 
Salla Ritala
sosiaali- ja potilasasiavastaava
 
puh. 03 819 2504 ma, ti ja to klo 9-12 ja ke klo 9-15
asiavastaavat@paijatha.fi
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