Yritysmyonteinen Orimattila

Orimattilan yritysmyénteisyys — yhteinen toimintatapa kasvun ja arjen tueksi

Kun Orimattilan kaupungille myénnettiin Pdijéit-Hdmeen yritysmydnteisimmdn
kunnan tunnustus, huomattiin, ettd puuttui yhteinen ymmdirrys siitd, mitd
yritysmyénteisyys Orimattilassa kdyténndssd tarkoittaa. Orimattilan
yritysmyéonteisyys on koko kaupungin yhteinen tapa toimia. Yritysmyénteisyys nékyy
yritysten ja kaupungin teoissa: se on arjen kumppanuutta, varhaista vuoropuhelua,
sujuvaa yhteistyotd, yhteistd vastuuta ja ennakoivaa strategista toimintaa.
Orimattilassa yrityksilld on tilaa kasvaa, investoida ja tyéllistéd, kun kaupunki toimii
selkedisti sekd ratkaisukeskeisesti ja yritykset kantavat vastuun hankkeisiin kuuluvista
kaavoituksen sekd rakentamisen ja ympdristéluvituksen prosesseista myés kaupungin
suuntaan. Orimattila kuuntelee, ennakoi ja tekee ratkaisuja yhdessd yrittdjien kanssa.
Tdmd mddrittely luo kaupunkiorganisaatiolle ja yrittdjille yhteisen ymmdirryksen siitd

mitd yritysmyédnteisyys Orimattilassa tarkoittaa kéytdnndssd.

Yritysmyonteisyyden madritelma

Tama osio kuvaa, mita yritysmyonteisyys Orimattilassa tarkoittaa kdytannon tasolla. Se
kokoaa yhteen periaatteet, joilla kaupunki ja yritykset toimivat kumppaneina ja jotka ohjaavat
kaikkea elinkeinotoiminnan kehittamista.

1. Yrittdjyys on kaikkien asia ja kumppanuutta

Yritysmyonteisyyden toteuttaminen on koko kaupunkiorganisaation yhteinen asia,
joka varmistaa kaupungin riittdvan rahoituksen kaupungin palveluiden tuottamiseen.
Jokainen kohtaaminen vaikuttaa siihen, millainen kokemus yrittajalle syntyy.
Kaupungin sisalla vahvistetaan yhteistd ymmarrysta siitd, miten yrittdjia palvellaan
opastavasti, tavoitteellisesti ja mahdollisimman tehokkaasti. Kaupunki toimii
aktiivisesti yhteistyossa yritysten kanssa. Yrityksia kuunnellaan ennakoivasti ja
ratkaisukeskeisesti, sanoittaen yrittdjien vastuulla olevat asiat ja aikataulut.
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Hankinnoissa, kaavoituksessa, kaupunkikehittamisessa ja lupaprosesseissa kaupungin
tehtdvana on kayda vuoropuhelua, jotta ratkaisut vastaavat yritysten tarpeita
mahdollistaen kehittymisen, investoinnit ja uusien yritysten sijoittumisen Orimattilaan.
Kaupunki tarjoaa yrityksille selkedt ja yhdenmukaiset toimintatavat. Kaupungin ja
yrittdjien vuoropuhelu perustuu luottamukseen, jossa molempien osapuolten

tavoitteena on mahdollisimman toimivat ratkaisut.

Orimattila toimii aktiivisesti koulutusorganisaatioiden ja tyévoimapalvelujen
kumppanina, jotta osaavan tyovoiman saatavuutta paikallisille yrityksille voidaan
tukea. Yrityksilla on tarkea rooli tydssaoppimispaikkojen tarjoamisessa ja
koulutuspolkujen kehittdmisessa, erityisesti paikallisten nuorten tyollistymisen
edistamiseksi. Vuodesta 2025 alkaen kunnalliset tydvoimapalvelut ovat entista
keskeisempi osa yrityskumppanuutta. Orimattila kehittaa tyévoimapalveluista
aktiivisen ja ennakoivan tukiverkon, joka auttaa yrityksia rekrytoinnissa,
osaamistarpeiden tunnistamisessa ja tyollistamisen tukien hyodyntamisessa.

2. Viestinta ja vastuullisuus

Mydnteinen kuva Orimattilan kaupungista on viestinnallisesti kaikkien vastuulla, ei
pelkdstaan kaupungin vastuulla. Yritysmyonteisyys ei siis ole yksisuuntainen palvelu —
vaan se rakentuu vuorovaikutuksesta. Kaupunki mahdollistaa, yrittaja toimii.
Haasteellisissa tilanteissa ratkaisuja etsitdan yhteistyopalavereissa yhdessa
keskustellen. Molemmilla on vastuu avoimesta ja todenmukaisesta viestinnasts,
yhteistyosta ja kehittdmistarpeisiin tarttumisesta. Yritysten tarvitsema tieto on helposti
I6ydettavissa kaupungin verkkosivuilla. Yrityksille suunnatulla sivustolla on
yhteystiedot, kumppanit, verkostot, viranomaispalvelut lupaprosessien vaiheineen ja
aikatauluineen. Kun yrittdja etsii tietoa tai kysyy jotain, han saa vastauksen nopeasti ja
ymmarrettavasti. Yrittdjan vastuulla on huolehtia, etta vastausten antamiseen

tarvittavat tiedot ja asiakirjat toimitetaan viivytyksetta.
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3. Yritysvaikutusten arviointi paatéksenteossa

Orimattila sitoutuu arvioimaan yritysvaikutuksia paatoksenteossa. Kaupungin
paatosten valmisteluprosessit noudattavat voimassa olevaa lainsadadantoa ja yritysten
nakokulmia huomioidaan elinkeinotoiminnan kannalta merkityksellisissa asioissa.
Samalla yrityksilta odotetaan rakentavaa osallistumista keskusteluun ja yrittdjien
nakemyksen esiin tuomista.

Yritysvaikutusten arviointia kehitetdan saadun palautteen ja kokemuksen pohjalta.
Tavoitteena on kehittda yritysvaikutusten arviointia tydkaluksi, joka vauhdittaa
kaupungin toimintaa kohti yritysmyonteisempaa Orimattilaa.

4. Monimuotoinen yrittdjyys ja kaupungin yrityspalvelut

Orimattila tunnistaa, etta yrittdjyys on monimuotoista ja sen kirjo on kaupungin
merkittava kilpailuetu. Uudet seka nykyiset laajentuvat teollisuusalueet
mahdollistavat eri kokoisten yritysten sijoittumisen Orimattilaan. Maaseutuvaltainen
toimintaymparistomme luo yrityskenttaa, jossa erityisesti maaseutuyrittajat ovat
usein monialayrittdjia, jotka paaelikeinon rinnalla synnyttavat tyopaikkoja ja
elinvoimaa lisdavia sivuelinkeinoja. Yrityspalvelut ovat helposti saavutettavissa ja
vastaavat erilaisten yritysten tarpeisiin ja tunnistavat myos sivuelinkeinojen
mahdollisuudet kasvupotentiaalina. Kehitamme palveluja palautteen pohjalta ja
varmistamme, etta jokainen yrittdja saa apua oikea-aikaisesti. Yrittdjien on

tunnistettava roolinsa aktiivisena oman asian edistajana.
Toimijoiden roolit ja vastuut yritysmyonteisyyden edistamisessa

Orimattilan yritysmyonteisyys rakentuu laajalle yhteistyolle, jossa jokaisella toimijalla on
selkead rooli ja vastuu. Tdma varmistaa yritysmyonteisyyden toteutumisen kdaytannon
tasolla.

e Paitoksentekijat (kaupunginvaltuusto ja -hallitus): linjaavat kaupungin strategisen
suunnan
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ja osoittavat resurssit yritysmyonteisyyden vahvistamiseen. He varmistavat, etta
yritysvaikutukset arvioidaan paatéksenteossa ja etta yritysmyonteisyyden

toteutumista seurataan vuosittain.

e Kaupunginjohtaja: vastaa yritysmydnteisyyden kokonaisvaltaisesta
jalkauttamisesta ja sitouttaa organisaation yritysmyonteisyyden periaatteisiin.

Toimii johdon suunnannayttdjana yritysmyonteisyyden edistamisessa.

o Elinvoimajohtaja: johtaa elinvoimatydn operatiivista toimeenpanoa, koordinoi

sidosryhmayhteistyota ja varmistaa, etta yritysmyonteisyyden edistamisen
toimenpiteet toteutuvat suunnitellusti elinvoiman toimialalla.

e Yrityskoordinaattori: vastaa aktiivisesta yritysten kontaktoinnista, kehitysideoiden,
toimenpide-ehdotusten ja palautteiden keruusta. Koordinoi yritysvierailuja, verkostoja

ja tapahtumia yhteisty6ssa Ladecin kanssa.

o Tyodllisyyskoordinaattori: edistdaa tyonantajayhteistyotd, tukee rekrytointeja ja tuo
esiin

tyovoimapalveluiden tarjoamat mahdollisuudet osana yritysmyonteista
toimintaympadrist6a. Kartoittaa yritysten tyovoimatarpeita ja koordinoi
tyontekijoiden saatavuuteen liittyvia palveluita yhteistydssa tydvoimapalveluiden
ja koulutustoimijoiden kanssa.

e Kaupunki (viranhaltijat ja asiantuntijat): toteuttavat yritysmyonteisyyden
maarittelyn kdytannon toimenpiteitd, kuten maanhankintaa, kaavoitusta,
lupaprosesseja ja viestintaa. Yritysmyonteista toimintatapaa toteutetaan koko
kaupunkiorganisaatiossa. Kaupungin tehtdavana on toimia ratkaisu- ja
asiakaslahtoisesti, tarjoten selkedt yhteyspisteet eri tilanteissa oleville yrittajille.

e Ladec: vastaa yrityspalveluista mm. yritystoiminnan aloittamiseen, kehittamiseen,
kasvuun ja kansainvalistymiseen seka erilaisiin muutos- ja kriisitilanteisiin liittyen seka
vastaa alueelle sijoittuvien yritysten kokonaispalvelusta. Osallistuu
yritysmyonteisyyden edistamiseen koordinoimalla yritysvierailuja, verkostoitumista ja

tapahtumia yhteistydssa kaupungin kanssa.
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o Paijat-Hameen tydovoimapalvelut vastaavat tyonvalityksesta, tyollisyyspalveluista ja

tyonantajayhteistyosta alueella. Ne tukevat yrityksia rekrytoinneissa,
tyovoimakoulutusten

suunnittelussa seka tyéllistamisen tukimuotojen hyédyntamisessa.
Tyo6voimapalvelut toimivat osana kaupungin, koulutustoimijoiden ja
elinkeinotoimijoiden verkostoa varmistaen, etta palvelut tukevat yritysten
kasvua ja osaavan tydvoiman saatavuutta.

o Yrittdjat ja yritykset: kertovat aktiivisesti kehittamistarpeistaan, osallistuvat
vuoropuheluun

ja hyddyntavat tarjolla olevia palveluja ja verkostoja.
e Koulutustoimijat (Salpaus, LAB, LUT): kehittdvat osaamista yritysten tarpeisiin ja
osallistuvat yhteistyohon tyévoiman saatavuuden turvaamiseksi.

e Jarjestot ja verkostot (esim. Orimattilan Yrittdjat, MTK, ELY, ProAgria, Pdijanne
Leader, Ampun 4H, Himeen Kauppakamari):

kokoavat yrittdjien danta ja tarjoavat alustoja vuorovaikutukselle, oppimiselle ja
nakyvyydelle.

Toimenpiteet yritysmyonteisyyteen

1. Reagointi ja kehittaminen

Yrityksilta kerdataan palautetta ja toimenpide-ehdotuksia osana saanndllisia
tapaamisia, kyselyja ja yhteisty6foorumeita. Sen pohjalta kehitetdan palveluita,
viestintaa ja kaytantoja.

2. Hankintojen vuorovaikutteisuus ja yritysten osallistaminen

Kaupunki edistdaa markkinavuoropuhelua ja viestii selkeasti hankinnoista.
Tarjouspyynnot laaditaan markkinoita ja kdytannon toimintaymparistoa vastaaviksi.
Yrityksiltda odotetaan aktiivista ja vastuullista osallistumista tarjousprosesseihin.

3. Ennakoiva kaavoitus, maanhankinta ja infra

Orimattila kehittda kaavoitusta ja maanhankintaa ennakoivaksi. Orimattila kehittaa
kaavoitusta ja maanhankintaa ennakoiden tulevia tydpaikka- ja teollisuusalueiden
tarpeita. Tavoitteena on tarjota hyvilla sijainneilla olevia teollisuustontteja seka
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huomioida yritysten tilatarpeet ja toimialojen erityispiirteet. Yrityksiltd odotetaan
aktiivista vuoropuhelua ja osallistumista yritysalueiden kehittamiseen.

4. Sujuva lupakasittely

Lupakasittelyprosessit perustuvat neuvontaan, ohjaamiseen ja johdonmukaiseen
viestintaan, jolla varmistetaan asiakkaan selkea kasitys rakennusvalvonnan tai
ymparistosuojelun lupien myoéntamiseen tarvittavista hankkeen asiakirjoista.
Lupakasittely on sujuvaa ja lupahakemukset kasitellaan ja valmistellaan lupajaoston
kasittelyyn tehokkaasti. Lupakasittely toteutetaan sahkodisessa lupapalvelussa.
Yritysten vastuulla on olla jo ajoissa yhteydessa lupaviranomaisiin, selvittdaa hankkeen
vaatimat lupatarpeet ja toimittaa tarvittavat tiedot sujuvan lupakasittelyn
mahdollistamiseksi.

5. Veto- ja pitovoiman vahvistaminen

Orimattila kehittaa yrityksille ja tyontekijoille houkuttelevaa ja kilpailukykyista
toiminta- ja elinymparistda erinomaisilla sijainneilla. Tama tarkoittaa mm.
kilpailukykyisia tontti- ja toimitilaratkaisuja, hyvaa saavutettavuutta, laadukasta
infrastruktuuria, viihtyisda ymparistdoa sekd monipuolisia asumisen, vapaa-ajan ja
harrastamisen mahdollisuuksia. Orimattilan vetovoimaisuutta kehitetdan myds
matkailun ndkdkulmasta vahvistamaan paikallisten yritysten toimintaedellytyksia.
Yritysten sijoittumiseen ja kasvuun liittyvat tarpeet otetaan kasittelyyn heti, kun ne
nousevat esiin: esimerkiksi tonttivarauksen tai laajennushankkeen suunnittelun
alkuvaiheessa.

6. Selked ja ennakoiva viestintd

Yrityksille viestitaan avoimesti ja informatiivisesti kaupungin yritystoiminnan
harjoittamiseen vaikuttavista paatoksista ja asioista. Kaupunki viestii
monikanavaisesti ja varmistaa, etta tieto saavuttaa yrittajat oikea-aikaisesti. Yrittajilta
odotetaan kaupungin eri viestintdkanavien aktiivista seuraamista viestittavan tiedon

saamiseksi.
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