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tyovoimapalvelut

Sopimus valmennuspalveluiden tuottamisesta
1.6.2025 alkaen

Sopimus valmennuspalvelun tuottamisesta Paijat-Hameen tyévoimapalveluiden
asiakkaille Orimattilan kaupungissa.

1. Sopijaosapuolet

2. Sopimuksen kohde

Paijat-Hameen tyovoimapalvelut tarjoaa tydnhakija-asiakkailleen
valmennuspalveluita, joita asiakkaan kotikaupunki tuottaa tai hankkii kolmannelta
osapuolelta. Kunnat tai kaupungit voivat keskenaan erillisella sopimuksella sopia
myds palvelujen yhteistuottamisesta.

Tilaaja/Sopimuksen kayttdja

Paijat-Hameen tyovoimapalvelut

Hollolan kunta

y-tunnus: 0146248-5

Osoite: PL 66, 15871 Hollola

Yhteyshenkild: Aluetoimiston paallikkd

Mydhemmin téssa asiakirjassa tydvoimaviranomainen.

Palveluntuottaja/hankkija

Orimattilan kaupunki

Y-tunnus: 0129920-0

Osoite Erkontie 9, 16300 Orimattila
Yhteyshenkild: Tyollisyyskoordinaattori
Mydhemmin t&ssa asiakirjassa kaupunki.

Taman sopimuksen kohteena on tyévoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain
(380/2023) 6. luvun mukaiset ohjaus- ja valmennuspalvelut. Sopimus perustuu
tydvoimaviranomaisen ja tyollisyysalueeseen kuuluvan kaupungin yhteistyohon.

Ohjaus- ja valmennuspalveluilla tarkoitetaan tyénhakuvalmennusta,
tydhonvalmennusta seka uravalmennusta. Kaupungilla on mahdollisuus tuottaa tai
hankkia kolmannelta osapuolelta kyseisia palveluita. Naiden lisaksi kaupunki voi
tarjota asiakkailleen vapaaehtoisia tyollisyyspalveluita, joiden asiakasohjauksen
osalta tehddan yhteisty6ta tydvoimaviranomaisen kanssa.

Palvelun tarkempi kuvaus on esitetty taman sopimuksen liitteessa 1.
Palvelukuvaus sopimukseen valmennuspalvelusta. Sopimuksen liitteessa sovitaan
tasmallisemmin kaupungin ja tydvoimaviranomaisen yhteistyosta. Liitteella ei
muuteta sopimuksen periaatteita ja liitteen paivittdminen tapahtuu virkatyona.
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3. Sopimuskausi

Tybvoimaviranomainen myontaa kaupungin yhteyshenkildlle oikeuden
asiakastietojarjestelman kayttdon palveluun ohjattujen asiakkaiden osalta.
Asiakastietojarjestelman kayttéoikeudet koskevat ainoastaan kaupungin omien
asukkaiden palveluntarpeen kasittelya.

Asiakasohjauksesta ja palvelun aloitusajankohdasta sovitaan kaupungin
yhteyshenkildn tai palvelua tuottavan kolmannen osapuolen kanssa.

Tama sopimus on voimassa toistaiseksi.

4. Sopimuksen purkaminen ja irtisanominen

Tyovoimaviranomaisella on oikeus purkaa sopimus, mikali kaupunki on irtisanonut
tyollisyysalueen yhteistydsopimuksen. Sopimuksen purkaminen on aina tehtava
kirjallisesti.

Kaupunki voi irtisanoa sopimuksen paattyvaksi kuluvan vuoden loppuun.
Irtisanominen on toimitettava sopijapuolelle kirjallisesti kuutta kuukautta
aikaisemmin.

5. Palvelun ja sopimuksen seuranta

6. Palautteet

7. Vakuutukset

Kaupungin yhteyshenkilon tulee seurata kolmannen osapuolen tuottaman palvelun
sisallon toteutumista seka palveluun ohjattujen asiakkaiden lasndoloa palvelussa.
Tyovoimapoliittisella lausunnolla jarjestettavissa palveluissa kaupungilla on
ilmoitusvelvollisuus tyévoimaviranomaiselle palvelun toteutumisesta.
lImoituskaytannét sovitaan erikseen.

Palvelun aikana kaupungin yhteyshenkild tai palvelua tuottava kolmas osapuoli
kay keskustelua asiakkaan vastuuasiantuntijan kanssa asiakkaan tilanteesta ja
kirjaa tapaamiset seka poissaolot asiakastietojarjestelmaan.

Yksilopalvelun Webropol-palaute

Kaupungin yhteyshenkil6 tai palvelua tuottava kolmas osapuoli sitoutuu
kerdamaan osallistujilta palvelua koskevat loppupalautteet Webropol-tykalun
avulla. Kaupungin yhteyshenkild tai palvelua tuottava kolmas osapuoli seka
tydvoimaviranomainen sopivat yhdessa palautteiden keraamisajankohdat.

Osallistujakohtainen loppupalaute

Kaupunki sitoutuu antamaan sopimuksen kayttajalle osallistujakohtaisen
loppupalautteen viranomaisen osoittaman jarjestelman kautta.
Tybvoimaviranomainen huolehtii siitd, ettd kaupungin yhteyshenkild tai palvelua
tuottava kolmas osapuoli voi antaa sahkdisesti ja suojatusti henkilokohtaisen
arvion siita, miten palvelu on kehittdnyt muun muassa henkilén
tydnhakuvalmiuksia, miten henkilén osaaminen ja ammattitaito on selvitetty seka
mita tydnhakuun tai koulutukseen liittyvia jatkosuunnitelmia palvelun aikana on
syntynyt.

Palautteet tulee olla kirjattu tydvoimaviranomaisen osoittamaan jarjestelmaan
kahden viikon kuluessa valmennuksen paattymisesta.
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Tybvoimapalveluiden jarjestamisesta annettu laki (2023/380) saantelee
palveluun osallistuvien asiakkaiden vakuutusturvaa (60§). Hollolan
kunta jarjestaa valmennuspalveluun osallistuville ryhmavastuuvakuutuksen.

Allekirjoitukset

Tydvoimaviranomaisen edustaja Etunimi Sukunimi

Kaupungin edustaja Etunimi Sukunimi

Liitteet Liite 1. Palvelukuvaus
Liite 2. Henkilttietojen kasittelyn ehdot ja kasittelytoimien kuvaus
Liite 3. Henkil6tietojen kasittelijan seloste kasittelytoimista
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Liite 1. Palvelukuvaus sopimukseen valmennuspalvelusta

Tama sopimuksen liite tarkentaa tyovoimaviranomaisen kanssa sopimuksella sovittujen
valmennuspalvelun tuottamista ja hankkimista Orimattilan kaupungilla.

Kaupunki tuottaa itse tai hankkii tarpeen mukaan yksityisiltd palveluntuottajilta tyollistymista
tukevia palveluita, joita tydvoimaviranomainen voi hyddyntid ohjatessaan orimattilalaisen
tyonhakija-asiakkaansa palveluun. Palvelut tukevat tydovoimapalveluiden jarjestdmisestd annetun
lain (380/2023) mukaisten ty6hon-, tydhaku- ja uravalmennusten toteuttamista.

Valmennuspalvelut on tarkoitettu tydvoimaviranomaisen asiakkaille, jotka ovat kaupungin
asukkaita ja joille valmennus katsotaan tarkoituksenmukaiseksi osaksi tyollistymistd edistavaa
palveluprosessia. Palvelut voivat kohdistua esimerkiksi pitkdaikaisty6ttomiin, nuoriin,
osatyokykyisiin tai muihin erityistd tukea tarvitseviin asiakkaisiin. Palvelut voivat sisdltdd myds
muita tdydentdvid kokonaisuuksia ja niitd voidaan toteuttaa yhteisty0ssd useamman kunnan tai
kaupungin alueella. Palvelussa korostuu vastinparityoskentely tyovoimaviranomaisen kanssa.

Palvelut voivat siséltdd esimerkiksi yksilo- tai ryhmémuotoista uravalmennusta,
tyoeldmivalmennusta, tyohonvalmennusta tai muuta tydelamévalmiuksia tukevaa toimintaa.
Palveluiden tavoitteena on asiakkaan tydelaméosallisuuden ja tydllistymismahdollisuuksien
parantaminen. Kaupungin kolmansilta osapuolilta hankkimien palveluiden tarkempi siséltd on
médritelty kaupungin ja palveluntuottajan vilisissd sopimuksissa tai niiden liitteissé.

Tydvoimaviranomainen vastaa asiakkaiden ohjaamisesta kaupungin tuottamiin tai hankkimiin
valmennuspalveluihin. Asiakasohjaus perustuu yksildlliseen palvelutarpeen arviointiin ja asiakkaan
suostumukseen. Asiakkuus sidilyy tydvoimaviranomaisella koko palvelun ajan. Ennen ohjausta
tydvoimaviranomainen varmistaa palvelun saatavuuden ja ajantasaisuuden. Palveluun ohjaamisesta
ja asiakastietojen jakamisesta sovitaan asiakaskohtaisesti. Palvelu pdéttyy, kun sen tavoitteet on
saavutettu tai asiakas ei enidd hyody palvelusta.

Kaupunki vastaa valmennuspalveluiden toteutuksesta tai kilpailutuksesta, hankinnasta ja
sopimushallinnasta. Tyovoimaviranomainen vastaa asiakasohjauksesta, palveluprosessin
seurannasta ja yhteistyostd asiakkaan kanssa. Molemmat osapuolet sitoutuvat tiedottamaan
toisilleen viipymaéttd palveluun liittyvistd muutoksista tai ongelmista.

Kaupunki vastaa kokonaisuudessaan kustannuksista, joita valmennuspalveluiden tuottaminen tai
hankkiminen kolmannelta osapuolelta aiheuttaa. Tydvoimaviranomainen ei laskuta kaupunkia
asiakasohjauksesta eiké palvelun kdytostd aiheudu tyovoimaviranomaiselle taloudellista vastuuta.
Kaupunki seuraa méérarahojen kdyttod ja informoi tydvoimaviranomaista mahdollisista
taloudellisista rajoitteista palvelun kayttoon liittyen.

Kaikki asiakastiedot kisitelldén voimassa olevan tietosuojalainsddaddnndn mukaisesti. Asiakkaan
suostumus tietojen jakamiseen edellytetddn ennen palveluun ohjaamista. Tydvoimaviranomainen
kirjaa asiakastyon tiedot omiin jarjestelmiinsd. Palveluntuottajana toimivan kolmannen osapuolen
vastuulla on kirjata ja raportoida sovitut tiedot kaupungin ohjeistuksen mukaisesti.
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Liite 2 Henkilotietojen kasittelyn ehdot

1
1.1

1.2

1.3

1.4

2.2

2.3

Yleista

Tama sopimusliite "Henkilotietojen kasittelyn ehdot” on osa Orimattilan kaupungin ja
tybvoimaviranomaisen valista valmennuspalvelusopimusta. , jaliempana "Sopimus”, jonka
tydvoimaviranomainen (tilaaja) on tehnyt Orimattilan kaupungin (palveluntuottajan/hankkijan)
kanssa.

Tassa sopimusliitteessa maaritellaan sopimusosapuolia sitovasti ne henkildtietojen kasittelya
ja tietosuojaa koskevat sopimusehdot, joiden mukaisesti palveluntuottaja/hankkija kasittelee
henkilGtietoja tehdyn sopimuksen toteuttamiseksi. Naissa ehdoissa kuvatuista
palveluntuottajan/hankkijan toimenpiteista ja velvollisuuksista ei suoriteta erillistd korvausta,
ellei toisin ole naissa ehdoissa sovittu.

Osapuolet noudattavat voimassa olevan tietosuojalainsdadannén edellyttamia menettelytapoja
ja henkilotietojen kasittelya ja suojaamista koskevia saannoksia. Palveluntuottaja/hankkija
vastaa siitd, ettd palvelu on kulloinkin voimassa olevan tietosuojalainsaadannon ja
sopimuksen vaatimusten mukainen, ottaen erityisesti huomioon, mita sisdanrakennetusta ja
oletusarvoisesta tietosuojasta on saadetty.

Sopimuksen mukaisesta patevyysjarjestyksesta poiketen, mikali tdman ja Sopimuksen tai sen
muiden liitteiden ehtojen valilla on ristiriitaa, sovelletaan tdman henkildtietojen kasittelyn
ehtojen soveltamisalan piiriin kuuluvissa asioissa ensisijaisesti taman asiakirjan ehtoja.

Osapuolten roolit henkil6tietojen kasittelyssa

Kasiteltdessa henkilbtietoja tehdyn sopimuksen toteuttamiseksi yhteisrekisterinpitdjina
(jaliempana myos "rekisterinpitaja") toimivat lain tyévoimapalvelujen jarjestamisesta
(380/2023) mukaisesti Kehittamis- ja hallintokeskus (jaliempana KEHA-keskus) ja
tydvoimaviranomaiset ovat 120 §:ssa tarkoitetun valtakunnallisen tietovarannon
yhteisrekisterinpitajia ja palveluntuottaja/hankkija toimii henkildtietojen kasittelijana (jaljempana
myos “kasittelija”), ellei henkildtietojen kasittelyn tarkoituksesta muuta johdu. "Henkil6tiedoilla”
tarkoitetaan ndissa ehdoissa henkildtietoja, joista KEHA-keskus ja tyévoimaviranomainen
vastaavat yhteisrekisterinpitdjina tydvoimapalveluiden jarjestamislain mukaan.

Henkiltietojen kasittelyn kohde, luonne ja tarkoitus seka henkildtietojen tyypit ja
rekisterodityjen ryhmat seka rekisterinpitajan ja kasittelijan velvollisuudet ja oikeudet kuvataan
naiden ehtojen liitteessa 1 olevassa Henkildtietojen kasittelytoimien kuvauksessa.
Palveluntuottaja/hankkija sitoutuu noudattamaan Henkil6tietojen kasittelytoimien kuvauksessa
olevia ehtoja ja kuvauksia. Tilaaja ja rekisterinpitajat vastaavat ohjeistuksen yllapidosta ja
saatavuudesta.

Jos kohdan 2.2 mukaista Henkil6tietojen kasittelytoimien kuvausta ei ole tehty tai se on
puutteellinen, Tilaaja laatii tai tdydentad HenkilGtietojen kasittelytoimien kuvausta tarvittaessa
yhteistydssa palveluntuottajan/hankkijan kanssa.

Palveluntuottajan/Hankkijan yleiset velvollisuudet

Palveluntuottajan/hankkijan kasittelee henkilétietoja Sopimuksen ja Tilaajan seka
rekisterinpitdjien antamien ohjeiden mukaisesti. Ryhmittyman ollessa Kasittelijana taman

PAIJAT-HAMEEN TYOVOIMAPALVELUT

03 880 111 Kirjaamo
hameentyovoimapalvelut.fi PL 66, 15871 Hollola
Y-tunnus 0146248-5 kirlaamo@hollola.fi
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sopimusliitteen velvoitteet koskevat kaikkia ryhmittyman jasenia, ja ryhmittyman kayttamia
alihankkijoita, jotka osallistuvat henkildtietojen kasittelyyn.

Palveluntuottajan/hankkijan toteuttaa asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet,
joilla se varmistaa, etta henkilGtietojen kasittely tapahtuu sopimuksen vaatimusten ja sovittujen
kaytantojen mukaisesti. Toimenpiteiden tarkoituksena on varmistaa henkiltietojen
lainmukainen kasittely seka kasittelyjarjestelmien ja palveluiden luottamuksellisuus, eheys,
saatavuus ja vikasietoisuus. Tietoturvaan liittyvista toimenpiteistd on sovittu tarkemmin
Sopimuksessa.

Palveluntuottajan/hankkijan ei kasittele eikd muulla tavoin hyédynna sopimuksen perusteella
kasittelemiaan henkildtietoja muutoin kuin sopimuksen tayttamisen mukaisessa tarkoituksessa
ja laajuudessa.

Palveluntuottajan/hankkijan on nimennyt tietosuojavastaavan tai tietosuojasta vastaavan
yhteyshenkilon henkilotietoihin liittyvia yhteydenottoja varten. Tietosuojavastaavan tai
yhteyshenkilon yhteystiedot ovat Sopimuksessa.

Palveluntuottajan/hankkijan saattaa rekisterinpitdjien saataville ndiden pyynnésta kaikki tiedot,
jotka tarvitaan rekisterinpitajalle ja Tilaajalle ja Palveluntuottajalle/hankkijalle saadettyjen
velvollisuuksien noudattamisen osoittamista varten, ja osallistuu pyydettdessa yhdessa
sovittavalla tavalla Rekisterinpitajien vastuulla olevien kuvausten ja muiden dokumenttien,
kuten vaikutustenarvioinnin, laatimiseen ja yllapitamiseen seka tietosuoja-asetuksen mukaisen
ennakkokuulemisen suorittamiseen.

Palveluntuottajan/hankkijan iimoittaa rekisterinpitajille viipymatta kaikista rekisterdityjen
pyynndista, jotka koskevat rekisterdidyn oikeuksien kayttamista. Palveluntuottaja/hankkija ei
itse vastaa naihin pyyntdihin. Palveluntuottaja/hankkija avustaa rekisterinpitajia, jotta
rekisterinpitdja pystyy tayttdmaan velvollisuutensa vastata naihin pyyntdihin. Pyynnét voivat
edellyttda Palveluntuottajalta/hankkijalta esimerkiksi avustamista rekisterdidylle
tiedottamisessa ja viestinndssa, rekisterdidyn paasyoikeuden toteuttamisessa, henkilttietojen
oikaisemisessa tai poistamisessa, kasittelyn rajoittamisen toteuttamisessa tai rekisterdidyn
omien henkildtietojen siirtdmisessa jarjestelmasta toiseen. Palveluntuottaja’/hankkija on
velvollinen ennakolta ilmoittamaan Tilaajalle mahdollisesti aiheutuvista lisakuluista.

Palveluntuottaja/hankkija sallii Tilaajan tai rekisterinpitdjien tai sen valtuuttaman auditoijan
suorittamat tarkastukset seka osallistuu niihin.

4 Tilaajan ohjeet

4.1

4.2

Palveluntuottajan/hankkijan noudattaa henkilétietojen kasittelyssa sopimuksessa ja naissa
erityisehdoissa sovittuja ehtoja seka muita Tilaajan tai rekisterinpitgjien kirjallisia ohjeita.
Tilaaja ja rekisterinpitdjat vastaavat ohjeiden yllapidosta ja saatavuudesta.
Palveluntuottaja/hankkija ilmoittaa ilman aiheetonta viivytysta Tilaajalle tai rekisterinpitajille, jos
annetut ohjeet ovat puutteellisia tai jos Palveluntuottaja/hankkija epailee niita lainvastaisiksi.

Tilaajalla ja rekisterinpitdjilld on oikeus muuttaa, tdydentaa ja paivittaa
Palveluntuottajalle/hankkijalle antamiaan henkildtietojen kasittelya ja tietosuojaa koskevia
ohjeita. Jos ohjeiden muutoksista aiheutuu sopimuksen mukaisiin palveluihin liittyvia muita
kuin vahaisia muutoksia, niiden vaikutuksesta sovitaan yhdessa Palveluntuottajan kanssa.
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Palveluntuottajan/Hankkijan henkilost6

Palveluntuottaja/hankkija varmistaa, etta kaikki sen alaisuudessa toimivat henkil6t, joilla on
oikeus kasitelld sopimuksen mukaisia henkilotietoja, ovat sitoutuneet noudattamaan
sopimuksessa sovittuja salassapitoehtoja tai heitd koskee lakisaateinen
salassapitovelvollisuus.

Palveluntuottaja/hankkija varmistaa, etta jokainen sen alaisuudessa toimiva henkild, jolla on
paasy sopimuksen mukaisiin henkiltietoihin, on tietoinen henkilbtietojen kasittelyyn liittyvista
velvoitteistaan ja kasittelee niitd ainoastaan sopimuksen, naiden erityisehtojen ja muiden
annettujen ohjeiden mukaisesti.

Palveluntuottajalla/hankkijalla on kaytdssa toimintamalli, joka huomioi
palveluntuottajaan/hankkijaan ty6- tai toimeksiantosuhteessa olevien henkildiden sahkoisten
kayttdoikeuksien hallinnan kaikissa tydsuhteen elinkaaren vaiheissa. Kayttdoikeudet
myonnetaan aina tarpeen mukaan ja niista pidetaan kirjaa. Kayttdoikeudet poistetaan, kun
tarve niille paattyy joko tyotehtavien muuttuessa tai tydsuhteen paattyessa.

Alihankkijat, jotka kasittelevat henkilotietoja

Siltd osin kuin Palveluntuottaja/hankkija kayttaa toiminnassaan alihankkijoita, jotka kasittelevat
henkilétietoja, alihankintaan sovelletaan Sopimuksen lisdksi tadssa sopimusliitteessa kuvattuja
ehtoja.

Jos Palveluntuottajan/hankkijan alihankkija kasittelee naita sopimuksen mukaisia
henkilétietoja, alihankkijan kayttdminen edellyttda Tilaajan ennakkoon kirjallisesti antamaa
lupaa. Tilaajan hyvaksymat alihankkijat on lueteltu sopimuksen kohdassa 9.

Palveluntuottaja/hankkija tekee alihankkijan kanssa kirjallisen sopimuksen, jossa se sitouttaa
kayttamansa alihankkijat noudattamaan omalta osaltaan sopimuksessa
Palveluntuottajalle/hankkijalle asetettuja velvoitteita sekd annettuja kulloinkin voimassa olevia
henkildtietojen kasittelyyn liittyvia ohjeita. Palveluntuottaja/hankkija varmistaa, etta
sopimuksen mukainen Tilaajan ja rekisterinpitajien tarkastusoikeus voidaan ulottaa
alihankkijaan.

Palveluntuottaja/hankkija vastaa kayttdmansa alihankkijan osuudesta kuin omastaan.
Palveluntuottaja/hankkija vastaa siita, etta alihankkija noudattaa omalta osaltaan
henkilétietojen kasittelijalle asetettuja velvoitteita. Jos Tilaaja tai rekisterinpitaja perustellusti
katsoo, ettd Palveluntuottajan/hankkijan alihankkija ei tayta tietosuojavelvoitteitaan, Tilaajalla
on oikeus vaatia Palveluntuottajaa/hankkijaa vaihtamaan alihankkijaa.

Henkilotietojen kasittelyyn osallistuvan alihankkijan vaihtamisesta on ilmoitettava Tilaajalle
etukateen. lImoituksessa tulee kuvata, miten alihankkija kasittelee sopimuksen mukaisia
henkilotietoja tietosuojalainsdadanndon mukaisesti. Tilaajalla on oikeus perustellusta syysta
vastustaa ehdotettua alihankkijaa.

Palvelun paikka

Palveluntuottajalla/hankkijalla on oikeus kasitella sopimuksen mukaisia henkilétietoja
ainoastaan Euroopan talousalueella. Mitd sopimuksessa ja naissa erityisehdoissa sovitaan
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henkildtietojen kasittelysta, koskee myos paasyn mahdollistamista sopimuksen mukaisiin
henkilGtietoihin esimerkiksi hallinta- ja valvontayhteyden valityksella.

8 Tietoturvaloukkaukset

8.1

8.2

8.3

Palveluntuottajan/hankkijan on ilmoitettava Tilaajalle ja rekisterinpitdjille kirjallisesti tietoonsa
tulleesta henkilGtietojen tietoturvaloukkauksesta ilman aiheetonta viivytysta. Lisaksi
Palveluntuottaja/hankkija sitoutuu ilmoittamaan Tilaajalle ja rekisterinpitajille ilman aiheetonta
viivytystd muista palvelun hairié- tai ongelmatilanteista, joilla voi olla vaikutuksia rekisterdityjen
asemaan ja oikeuksiin.

Palveluntuottajan/hankkijan on annettava Tilaajalle ja rekisterinpitjille vahintdan seuraavat
tiedot tietoturvaloukkauksesta:

- tapahtuneen tietoturvaloukkauksen kuvaus, mukaan lukien asianomaisten rekisterdi-
tyjen ryhmat ja arvioidut lukumaarat seka henkilotietotyyppien ryhmaét ja arvioidut lu-
kumaarat silla tarkkuudella kuin nama ovat tiedossa;

- tietosuojavastaavan tai muun vastuuhenkildn nimi ja yhteystiedot, jolta voi saada
asiassa lisatietoja;

- kuvaus tietoturvaloukkauksen todenndkdisista seurauksista; ja

- kuvaus toimenpiteistd, joita Palveluntuottaja/hankkija ehdottaa tai joita se on jo to-
teuttanut tietoturvaloukkauksen johdosta, ja tarvittaessa toimenpiteet mahdollisten
haittavaikutusten lieventadmiseksi.

Henkilbtietojen tietoturvaloukkauksen havaittuaan Palveluntuottaja/hankkija ryhtyy viipymatta
sopimuksessa sovittuihin toimenpiteisiin tietoturvaloukkauksen poistamiseksi ja sen
vaikutusten rajoittamiseksi ja korjaamiseksi.

9 Vahingonkorvaukset

9.1

9.2

Sopimusosapuolet vastaavat kukin erikseen ja itsenaisesti sakosta, jonka viranomainen
maaraa arvioituaan osapuolen vastuun ja toiminnan tuomittavuuden.

Jos sopijapuoli on maksanut rekisterdidylle korvauksen tietosuojalainsdadannodn rikkomisen
johdosta aiheutuneesta vahingosta, on talla sopijapuolella oikeus sovittujen vastuunrajoitusten
rajoittamatta perid samaan tietojenkasittelyyn osallistuneelta toiselta sopijapuolelta tdman
vahingonkorvausvastuuta vastaava osuus rekisterdidylle maksetusta korvauksesta.
Sopijapuolen vastuu rekisterdidylle aiheutuneesta vahingosta maaraytyy EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen 82 artiklan 4 kohdan tai muussa tieto-suojalainsdadannéssa olevan
vastaavan maarayksen mukaan.

10 Henkil6tietojen kasittelyn paattyminen

10.1

10.2

Sopimuksen voimassaoloaikana Palveluntuottaja/hankkija ei saa poistaa sopimuksen johdosta
kasittelemiaan henkilotietoja ilman Tilaajan tai rekisterinpitdjan nimenomaista pyyntoa.

Sopimuksen paattyessa tai purkautuessa Palveluntuottaja/hankkija palauttaa rekisterinpitajille
kaikki sopimuksen toteuttamiseksi kasitellyt henkildtiedot sekd havittda omilta taltioiltaan
mahdolliset kopiot henkilétiedoista, ellei muuta ole sovittu. Tietoja ei saa poistaa, jos
lainsdadanndssa tai viranomaisen maaraykselld on edellytetty, etta Palveluntuottaja/hankkija
sailyttaa henkildtiedot.
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Liitteet Henkiltietojen kasittelytoimien kuvaus

Henkil6tietojen kasittelytoimien kuvaus

1 Osapuolet

2 Dokumentin tarkoitus

Tilaaja Paijat-Hameen tydvoimapalvelut, Hollolan kunta
Palveluntuottaja Orimattilan kaupunki
Sopimus Orimattilan kaupungin ja tydvoimaviranomaisen valista

valmennuspalvelusopimusta.

Tilaaja on tehnyt Palvelutuottajan/hankkijan kanssa edella kohdassa 1
mainitun Sopimuksen, joka koskee sellaista palvelun tuottamista, jossa
Palvelutuottaja toimii henkilttietojen kasittelijana. Kasittelyn kohde maaray-
tyy sopimuksen mukaisen palvelun luonteen perusteella.

Tassa dokumentissa kuvataan kasittelytoimet, joita Palvelutuottaja/hank-
kija henkilGtietojen kasittelijana tekee rekisterinpitdjien puolesta, henkilotie-
tojen tyypit seka kasiteltavat henkildtiedot.

Henkilttietojen kasittelyssa on noudatettava Palvelutuottajan/hankkijan ja
Tilaajan valista Sopimusta seka annettuja ohjeita.

3 HenkilGtietojen tyypit ja rekisteroityjen ryhmat

Osapuolet ovat sopineet, ettd Palvelutuottaja/hankkija kasittelee Sopimuk-
sessa sovitun palvelun tuottamiseksi seuraavia henkilGtietoja:

- Rekisteroityjen ryhma: koulutukseen osallistuva henkild
- Henkilotietojen tyyppi: koulutukseen osallistuvan nimi ja yhteystiedot

4 Kasittelyn luonne ja tarkoitus

Osapuolet ovat sopineet, ettd Palvelutuottaja/hankkija kasittelee sellaisia
palvelun kayttajia koskevia henkilbtietoja, jotka ovat julkisesta tyévoimapal-
veluiden jarjestamisesta annetun lain (380/2024) 121 §:ssa tarkoitetulla
tavalla valttamattomia palvelun jarjestamiseksi ja tuottamiseksi.

Henkilbtietojen kasittely perustuu rekisterinpitajan lakisdateisen velvoitteen
noudattamiseen.

5 Henkilotietojen kasittelyn kesto

Palveluntuottaja/hankkija kasittelee tassa liitteessa yksiloityja henkilbtietoja
paasopimuksen keston ajan.
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Paijat-Hameen Liite 3. Henkilotietojen kasittelijan

tyc'jvoimopolvelut seloste kasittelytoimista

Henkilotietojenkasittelijan seloste kasittelytoimista

Rekisterinpitaja

Rekisterin yhteyshenkil

Henkil6tietojen
kasittelynperuste ja miten
tiedot tulevat
rekisterinpitajalle?

Rekisterin suojauksen

. Manuaalinen aineisto
periaatteet

Tietoteknisesti kasiteltavat tiedot

Mitd henkilbtietoja
kasitelldan?

Minne tiedot tallennetaan?
Kuvaa tekniset ja
organisatoriset turvatoimet
henkil6tietojen
kasittelyssa.
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Paijat-Hameen Liite 3. Henkilotietojen kasittelijan

tyc'jvoimopolvelut seloste kasittelytoimista

Miten tietoja sailytetaan ja
mika on tiedon elinkaari

HenkilGtietojen kasittelyssa
kaytetyt alihankkijat

Henkilbtietojen sijainti ja siirto

Tietojen luovutus: kenelle
ja milla perusteella, miten
luovuttaminen tapahtuu

Rekisterdidyn oikeudet
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Pdijat-Hameen Liite 3. Henkilotietojen kasittelijan
tYC.jVO i mopolvelut seloste kisittelytoimista

Selosteen laatija,
laatimispdivanmaara




